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Capacitats previes

Cal coneixer els continguts de I'assignatura "ESTADISTICA":
- Tenir clara la idea de variabilitat

- Coneixer les distribucions de probabilitat: normal, t-student
- Comparaci6 de tractaments

- Modelitzacié (regressio lineal)

- Utilitzacié de MINITAB

Competéncies de la titulacié a les que contribueix I'assignatura

Especifiques:
1. Coneixement aplicat de control de qualitat.

2. Coneixement aplicat de sistemes i processos de fabricacié, metrologia i control de qualitat.

Generals:

3. TREBALL EN EQUIP: Ser capag de treballar com a membre d'un equip, ja sigui com un membre més, o realitzant
tasques de direccié amb la finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la
responsabilitat, tot assumint compromisos considerant els recursos disponibles.

Metodologies docents

Es faran servir tres metodologies:

- Classes expositives i participatives
- Aprenentatge cooperatiu

- Aprenentatge basat en problemes

Objectius d'aprenentatge de I'assignatura

Es pretén que I'estudiantat sigui capag d'aplicar (dissenyar i implementar) les dues tecniques estadistiques per la qualitat
més prominents: un sistema de control de processos i un pla d'experimentacid per tal de descobrir com una série de
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variables (controlables o no) d'un procés afecten una caracteristica de qualitat d'interes. Addicionalment que conegui
I'existencia i utilitat d'altres técniques: Control de recepcio, analisi multivariant i fiabilitat.

Concretament, en acabar el curs els estudiants seran capacos de:

- Fer estudis de capacitat per caracteritzar la variabilitat d'un procés i comparar-la amb les especificacions.

- Utilitzar grafics de control per a variables continues i discretes per saber quan cal actuar sobre un procés per mantenir
la variabilitat en el seu nivell minim.

- Seleccionar dissenys que permetin analitzar el comportament d'un producte o un procés tant pel que fa a la mitjana
com a la variancia transmesa per factors no controlables.

- Analitzar I'efecte dels factors de control i soroll en la resposta d'interés i seleccionar les condicions més robustes.

- Treballar en equip per consensuar decisions i solucionar problemes de manera conjunta

Hores totals de dedicaci6 de I'estudiantat

Dedicaci6 total: 75h Grup gran/Teoria: 15h 20.00%
Grup mitja/Practiques: 15h 20.00%
Grup petit/Laboratori: Oh 0.00%
Activitats dirigides: Oh 0.00%
Aprenentatge autonom: 45h 60.00%
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Continguts
Control estadistic de processos Dedicacio: 20h
Grup mitja/Practiques: 8h
Activitats dirigides: Oh
Aprenentatge autonom: 12h
Descripcio:

Concepte de capacitat. index Cp i Cpk. Interpretacié dels indexs de capacitat. Diferéncia entre curt i llarg termini,
Condicions perqué el SPC sigui Gtil. Etapes en la implantacio del SPC: recollida de dades, model de referencia i
criteris d'alarmes. Risc de falsa alarma i poder de deteccié. Concepte de subgrup racional i ARL. Grafics Xbarra-R.
Grafics I-MR. Grafics P i NP. Grafics C i U. Grafics EWMA. Pros i contres d'aquests grafics. Seleccio del grafic de
control adequat segons la variable en quée s'ha de monitoritzar.

Activitats vinculades:

- Resolucié de casos amb MINITAB

- Implantar un control estadistic de processos en un procés real, tenint en compte la naturalesa del procés i els
costos associats.

Objectius especifics:
En acabar el curs els estudiants seran capacos de:
Entendre i explicar per que la variabilitat és enemiga de la qualitat.
- Fer servir técniques grafiques per detectar les fonts més importants de variabilitat d'un sistema.
- Fer estudis de capacitat per caracteritzar la variabilitat d'un procés i comparar-la amb les especificacions.
- Utilitzar grafics de control per a variables continues i discretes per saber quan cal actuar sobre un procés per
mantenir la variabilitat en el seu nivell minim.
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Disseny d'experiments i dissenys robustos Dedicacio: 34h
Grup mitja/Practiques: 12h
Activitats dirigides: Oh
Aprenentatge autonom: 22h

Descripcio:

El perquée de I'avencg del coneixement. L'estadistica com a eina del métode cientific. Relacié entre estadistica i
qualitat. Dissenys factorials a 2 nivells. Bloqueix. Dissenys factorials fraccionals. Confusions. Punts centrals.
Relacio amb els models de regressio lineal. Introduccié a la metodologia de superficie de resposta. Dissenys
robustos: factors de control i factors de soroll. Plantejament de les matrius del disseny, calcul dels efectes i
interpretacio. Métriques i metodes d'analisi: matriu producte i matriu ampliada.

Activitats vinculades:

- Resolucié de problemes i exercicis amb i sense MINITAB

- Aplicacié del disseny d'experiments a un cas real en grup. Plantejament, realitzacio i analisis de I'experiment.
Elaboracié de conclusions, presentacié de l'informe

- Aprenentatge autonom llegint casos i extensions de les técniques plantejades en la literatura técnica

Objectius especifics:

En acabar el curs els estudiants seran capacos de:

- Seleccionar dissenys que permetin analitzar el comportament d'un producte o un procés tant pel que fa a la
mitjana com a la variancia transmesa per factors no controlables.

- Analitzar I'efecte dels factors de control i soroll en la resposta d'interés i seleccionar les condicions més
robustes.

- Explorar la regio d'interes de les variables experimentals que ens maximitzin (minimitzin) la resposta i estudiar
la naturalesa de la superficie.

- Dissenyar experiments reals i implementar-los seguint una estratégia sequencial, des del plantejament del pla
experimental fins a I'elaboracié de conclusions.

- Treballar en equip per consensuar decisions i solucionar problemes de manera conjunta.
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Control de recepcid, analisi multivariant i Dedicacio: 21h

fiabilitat Grup mitja/Practiques: 10h
Activitats dirigides: Oh
Aprenentatge autonom: 11h

Descripcio:

Control de recepcio, risc del comprador i risc del venedor, interpretacié i calcul de la corba caracteristica.
Normatives existents. Extensio a altres situacions de mostreig, interpretacio de la fitxa técnica d'una enquesta.
Introduccié a I'analisi multivariant: analisis en components principals, analisis cluster, idees sobre data mining.
Fiabilitat: proves per determinar la fiabilitat, dades censurades, distribucions exponencial i de Weibull

Activitats vinculades:

Disseny d'un pla de control de recepcié

Comparacio de les fitxes técniques de diveses enquestes

Realitzar un analisi PCA i cluser a dades macroecndomiques i de caracteristiques de vehicles
Utilitzacio del MINITAB per estudis de fiabilitat

Objectius especifics:

En acabar el curs els estudiants seran capacos de:

- Entendre la fitxa técnica d'una enquesta

- Dissenyar un pla de control de recepci6 a partir de la qualitat desitjada i els riscos del comprador i el venedor
- Entendre la utilitat del analisi multivariant i realitzar analisis en components principals i cluster

- Entendre la utilitat i a la vegada la complexitat dels estudis de fiabilitat

- Realitzar estudis senzills de fiabilitat

Competéncies de la titulacié a les que contribueix el contingut:
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Planificaci6 d'activitats

CASOS, PROBLEMES | EXERCICIS Dedicacié: 10h

MITJANCANT MINITAB (PROGRAMARI) orup g{;’%i@gﬂg“iﬁl 3h

Descripcio:
Els estudiants resoldran (individualment o en grups) casos, problemes i exercissis de Control de processos,
Disseny d'experiments, Analisismultivariant i Fiabilitat

Material de suport:
Els estudiants disposaran del programari Minitab, els enunciats dels casos i exercissis, i amb posterioritat a la seva
resolucio, en molts casos d'una solucié estandard

Descripcié de I'entregable esperat i vincles amb I'avaluacioé:
Aquesta tasca s'avaluara mitjancant la nota d'avaluacio continuada que té un pes del 10% del total i s'obtindra
fent un test i/o una proba practica amb MINITAB

Objectius especifics:
Consolidar els conceptes introduits a les classes de teoria i desenvolupar la capacitat d'aplicar els coneixements a
situacions reals cada cop més complexes

TREBALL EN GRUP SOBRE DISSENY Dedicacid: 25h

' Activitats dirigides: 3h
D'EXPERIMENTS Aprenentatge autonom: 22h

Descripcio:

Els estudiants hauran de planificar, executar i analitzar un experiment. El sistema sobre el que experimentaran
I'hauran de decidir ells mateixos. Comptaran amb el suport del professorat. El treball es fara en grup

Material de suport:
Es un treball d'aplicacié d'una bona part del temari del curs (la dedicada al disseny d'experiments i dissenys
robustos) i per tant el material a fer servir es tot I'utilitzat durant el curs, aixi com les referencies addicionals.

Descripcid de I'entregable esperat i vincles amb I'avaluacio:
Informe escrit explicant totes les fases del treball. El seu pes al nota final es del 25%

Objectius especifics:
Aplicar el disseny d'experimetns a un cas real

EXAMEN PARCIAL
Descripcid:
Examen contenint tant aspectes tedrics com exercicis. Incloura tota la matéria vista fins el moment

Material de suport:
Les transparéncies, lliuraments i exercicis

Descripcio de I'entregable esperat i vincles amb I'avaluacio:
Examen escrit. Te un pes del 25% de la nota final

Objectius especifics:
Avaluar els coneixements globals (especialment a nivell de conceptes) adquirits fins el moment.
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EXAMEN FINAL
Descripcio:
Examen contenint tant aspectes tedrics com exercicis. Incloura tota la matéria vista al llarg del curs

Material de suport:
Les transparéncies, lliuraments i exercicis

Descripcio de I'entregable esperat i vincles amb I'avaluacio:
Examen escrit. Te un pes del 40% de la nota final

Objectius especifics:
Avaluar els coneixements globals (especialment a nivell de conceptes) adquirits al llarg del curs

Sistema de qualificacio

NF = 0,20*NTG + 0,1*NAC+0,25*NEP +0,45*NEF
NF: nota final

NTG: nota treball en grup

NAC: nota d'avaluacié continuada

NEP: nota de I'examen parcial

NEF: nota de I'examen final

Normes de realitzaci6 de les activitats

Les aplicables d'acord amb les normatives vigents a la UPC i 'ETSEIB
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